
Приложение

ОТЧЕТ
о реализации плана мероприятий по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий

осуществления образовательной деятельности
______________________ в МБДОУ «Детский сад № 26 Жемчужинка»_________________

наименование учреждения

за 2023 год
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I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность

Несоответствие
информации о
деятельности
образовательной
организации,
размешенной на
общедоступных
информационных
ресурсах, ее содержанию
и порядку (форме)
размещения,
установленным
нормативными
правовыми актами

Поддерживать актуальность и 
полноту информации, 
размещенной на стенде
образовательной организации

в течение года Можарова 
Е.А., старший 
воспитатель

Актуальность и полнота 
информации, размещенной на 
стенде образовательной
организации поддерживается

постоянно

.

Привести информацию, 
размещенную на официальном 
сайте образовательной 
организации, в соответствие с 
требованиями нормативных 
правовых актов

февраль 2023 
года

Можарова 
Е.А., старший 
воспитатель

Информация, размещенная на 
официальном сайте 
образовательной организации, 
приведена в соответствие с 
требованиями нормативных 
правовых актов

28.02.2023
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II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность

Не обеспечены в
образовательной
организации
комфортные условия, в
которых осуществляется
образовательная
деятельность

Провести мониторинг 
материально-технического 
обеспечения образовательной 
деятельности в 
образовательной организации

май 2023 года 
декабрь 2023 

года

Можарова 
Е.А., старший 
воспитатель

Проведен мониторинг 
материально-технического 
обеспечения образовательной 
деятельности в 
образовательной организации

24.05.2023
06.12.2023

Создать комфортные условия 
для участников 
образовательного процесса:
- зону отдыха (ожидания), в 
том числе для родителей 
обучающихся;
- понятную навигацию внутри 
организации;
- поддерживать 
удовлетворительное 
санитарное состояние 
помещений организации

в течение года Соловьева
Я.Е.,

заведующий
хозяйством

Созданы комфортные условия 
для участников 
образовательного процесса:
- зона отдыха (ожидания), в 
том числе для родителей 
обучающихся;
- понятная навигация внутри 
организации;
- поддерживается 
удовлетворительное 
санитарное состояние 
помещений организации

постоянно

III. Доступность образовательной деятельности для лиц с ОВЗ и инвалидов

1 Не обеспечены в 
образовательной 
организации условия 

! доступности, 
позволяющие детям с 
ОВЗ и инвалидам 
получать
рбразовательные услуги 
наравне с другими

Провести обучение 
(инструктирование) 
специалиста образовательной 
организации по 
сопровождению инвалидов в 
помещении организации и 
разместить данную 
информацию на официальном 
сайте образовательной 
организации в подразделе 
«Доступная среда»

май 2023 года Можарова 
Е.А., старший ■ 
воспитатель

Проведено обучение 
(инструктирование) 
специалиста образовательной 
организации по 
сопровождению инвалидов в 
помещении организации и 
данная информация 
размещена на официальном 
сайте образовательной 
организации в подразделе 
«Доступная среда»

26.05.2023

-



IV. Доброжелательность, вежливость работников образовательных организаций

Получатели 
образовательных услуг 

не удовлетворены 
доброжелательностью, 

вежливостью работников 
организации

Провести анкетирование 
получателей образовательных 
услуг на выявление степени 
удовлетворенности 
доброжелательностью, 
вежливостью работников 
образовательной организации

май 2023 года 
сентябрь 2023 

года

Можарова 
Е.А., старший 
воспитатель

Проведено анкетирование 
получателей образовательных 
услуг на выявление степени 
удовлетворенности 
доброжелательностью, 
вежливостью работников 
образовательной организации

29.05.2023
28.09.2023

Провести мероприятия с 
работниками образовательной 
организации, направленные на 
повышение профессйональной 
этики поведения, соблюдения 
Кодекса Этики и служебного 
поведения работников 
образовательной организации:
- беседа: «Знание 
и соблюдение Кодекса Этики 
работников образовательной 
организации является одним 
из критериев оценки качества 
его профессиональной деятель 
ности и служебного 
поведения»

I
j

1

май 2023 года Лукьянова
з.с,

заведующий

Проведена беседа с 
работниками образовательной 
организации:
- «Знание и соблюдение 
Кодекса Этики работников 
образовательной организации 
является одним из критериев 
оценки качества 
его профессиональной деятель 
ности и служебного 
поведения»

30.05.2023

•

V. Удовлетворенность условиями осуществления образовательной деятельности

Получатели 
образовательных услуг 

не удовлетворены
У С Л О В И Я М И Iосуществления

Провести мероприятия, 
направленные на создание 
положительного имиджа 
образовательной организации:
- трансляция информации о

в течение года

j
___________1

Можарова 
Е.А., старший 
воспитатель

1
_______________

Проведены мероприятия, 
направленные на создание 
положительного имиджа 
образовательной организации:
- трансляция информации о

постоянно

1
_________________



образовательной 
деятельности в 
организации

проводимых мероприятиях на 
сайте образовательной 
организации;
- участие в конкурсах 
различного уровня

в течение года проводимых мероприятиях на 
сайте образовательной 
организации;
- участие в конкурсах 
различного уровня

постоянно

Провести мониторинг 
удовлетворенности 
получателей образовательных 
услуг удобством графика 
работы образовательной 
организации

май 2023 года 
сентябрь 2023 

года

Можарова 
Е.А., старший 
воспитатель

Проведен мониторинг 
удовлетворенности 
получателей образовательных 
услуг удобством графика 
работы образовательной 
организации

29.05.2023
28.09.2023

Проводить с определенной 
периодичностью мониторинг 
удовлетворенности 
получателей услуг условиями 
оказания образовательных 
услуг в образовательной 
организации

май 2023 года 
декабрь 2023 

года

Можарова 
Е.А., старший 
воспитатель

Проведен мониторинг 
удовлетворенности 
получателей услуг условиями 
оказания образовательных 
услуг в образовательной 
организации

29.05.2023
14.12.2023

Заведующий МБДОУ «Детский сад № 26 «Жемчужи Лукьянова З.С.


